Poucenie o uplatneni prava spotrebitela
na odstupenie od zmluvy

1. Pravo na odstupenie od zmluvy

(1) Méate pravo odstupit od zmluvy bez uvedenia dévodu v lehote 14 dni, ak nie je nizsie uvedené
inak.

(2) Lehota na odstupenie od zmluvy uplynie 14 dni odo dna prevzatia tovaru, resp. zaplatenia ceny
za sluzbu (datum odoslania platby na ucet poskytovatela). V pripade zacatia poskytovania sluzby
pocas lehoty na odstipenie od zmluvy, mate povinnost zaplatit ndm cenu za skuto¢ne poskytnuté
plnenia do dna, kedy ndm bolo dorué¢ené oznamenie o Vasom rozhodnuti odstupit od zmluvy.

(3) Pri uplatneni prava na odstupenie od zmluvy nas informujte o svojom rozhodnuti odstupit
od zmluvy jednoznaénym vyhlasenim listom zaslanym poStou na dorucovaciu adresu: Vitelier s.r.o.,
Dobrovic¢ova 4, 811 02 Bratislava, alebo e-mailom na adresu: info@Uvitelier.sk.

(4) Na tento Ucel mozete pouzit formuldr na odstupenie od zmluvy, ktory sa nachadza pod tymto
poucenim. Lehota na odstupenie od zmluvy je zachovand, ak zaslete oznamenie o uplatneni prava
na odstupenie od zmluvy pred tym, ako uplynie lehota na odstupenie od zmluvy.

2. Do6sledky odstupenia od zmluvy

(1) V pripade riadneho odstupenia od zmluvy Vam vratime celd sumu, ktoru ste uhradili v stvislosti
s uzavretim zmluvy, najma kdpnu cenu vratane nakladov na dorucenie tovaru.

(2) Po doruceni Vasho oznamenia o odstupeni od zmluvy Vadm bude cena vratend bez zbyto¢ného
odkladu, najneskér do 14 dni po doruceni vrateného tovaru spat na nasu adresu: Vitelier s.r.o.,
Dobrovicova 4, 811 02 Bratislava, resp. po predloZeni dokladu preukazujuceho zaslanie tovaru
na uvedeny adresu. Uhrada bude uskutoénena rovnakym spdsobom, aky ste poufili pri Vasej platbe,
pokial ste vyslovne nesuhlasili s inym sposobom platby, a to bez uctovania akychkolvek dalSich
poplatkov.

(3) Vdosledku takého zaobchadzania stovarom, ktoré po jeho vrateni vyZaduje vynaloZenie
dodatocnych ndkladov potrebnych na zistenie vlastnosti a funkénosti tovaru, zodpovedate za zniZenie
hodnoty tovaru.

(4) Priame naklady na vratenie tovaru zndsate Vy.
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Formular na odstupenie od zmluvy

(vyplnte a zaslite tento formular len v pripade, Ze si Zelate odstupit od zmluvy)

Komu: Vitelier s.r.o., Dobrovi¢ova 4, 811 02 Bratislava, ICO: 47626968, DIC: 2024031405, www.vitelier.sk

Tymto oznamujem, Ze odstupujem od zmluvy na tento tovar/poskytnutie tejto sluzby (*):

Nazov tovaru/sluzby, pocet kusov:

Pozadovand suma na vratenie (vratane nakladov na dorucenie tovaru):

Datum objednania tovaru/ sluzby:

Datum prevzatia tovaru/zaplatenia sluzby:

Cislo faktury:

Meno/nazov firmy spotrebitela:

Adresa spotrebitela:

e-mail:

Telefon:

V: Datum:

Podpis spotrebitela
(iba ak sa tento formular podava v listinnej podobe)

(*) Nehodiace sa preciarknite.
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